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Zasady zpracovani a ochrany osobnich tdaji

Pokud jste nasim zakaznikem nebo navstévnikem webu rezidencethera.cz, svéfujete nam své osobni Udaje. My zodpovi-
ddme za jejich ochranu a zabezpeceni. V tomto dokumentu jsou obsazeny informace, tykajici se ochrany osobnich udajd
poskytnutych nadvstévniky vyse uvedenych webovych stranek. Seznamte se, prosim, s ochranou osobnich tdajl, zdsada-
mia pravy, které mate v souvislostis GDPR (Nafizeni EU 2016/679 o ochrané osobnich Gdajd).

Kdo je spravce?

Inlive s.r.o., IC0 05690099, se sidlem Doubravice 110, 533 53 Pardubice. Vase osobni (idaje zpracovavame jako spravce,
tj. urcujeme, jak budou osobni Udaje zpracovavany a za jakym ucelem, po jak dlouhou dobu a vybirame pripadné dalsi
zpracovatele, ktefinam se zpracovanim budou pomahat.

Kontaktni udaje
Pokud se nands budete chtitv pribéhu zpracovani obratit, mGzete néds kontaktovat na tel. ¢isle +420777 114 302 nebo na
e-mailu prodej@rezidencethera.cz.

Prohlasujeme

Prohlasujeme, Ze jako spravce vasich osobnich Udajl dodrZzujeme veskeré zakonné povinnosti vyZadované platnou le-
gislativou, zejména zakonem o ochrané osobnich Gdaji ¢. 110/2019 Sh., o zpracovani osobnich udajd a nafizeni (EU)
2016/679 znamé pod zkratkou GDPR, atedy Ze: budeme zpracovavat vase osobni Gdaje jen na zakladé platného pravniho
ddvodu, ato predevsim opravnéného zajmu, plnénismlouvy, zakonné povinnosti ¢i udéleného souhlasu, plnime dle ¢lan-
ku 13 GDPR informacni povinnost jesté pred zahajenim zpracovani osobnich Gdajd, umoznime vdm a budeme vas podpo-
rovat v uplatinovaniaplnénivasich prav podle zékona o ochrané osobnich Gdajd a GDPR.

Druhy ziskavanych osobnich tdaji

Osobni tdaje mohou spadat do kategorie ,béZnych osobnich (dajd” anebo mdzZe jit o zvlastni kategorii Gdajd, tj. citlivé
Udaje, kdy pro jejich zpracovani pravni pfedpisy stanovi prisnéjsi podminky.

1. BéZné osobni udaje, které zpracovavame

Jmeéno, pfijmeni, adresa, pripadné dalsi dorucovaci adresy, IC, DIC (pouze u podnikateld), telefonni ¢islo, e-mail, IP ad-
resu, cookies, dalsiinformace nezbytné pro plnénismlouvy (zejm. obsah smlouvy a pfedmét plnéni,), fotografie z nasich
zivych setkaniavzdélavacich akci, kterych jste se zuicastnilia videozaznamy z téchto akci.

2. Zvlastni kategorie osobnich Gdaji (,,citlivé” ) osobni udaje, které zpracovavame

Nezpracovavame citlivé osobni udaje.

Rozsah osobnich udajti a G¢ely zpracovani

zpracovavame osobni udaje, které nam dobrovolné a sami svéfite, a to z nasledujicich zédkonnych divodd (a pro naplnéni
téchto uceld):

Poskytovani sluZeb, uzavieni a plnéni smlouvy

Vase osobniUdaje vrozsahu:jméno a pfijmeni, e-mail, telefon, fakturacni udaje, informace o obsahu smlouvy a predmétu
plnéninezbytné potfebujeme k uzavrenia plnénismlouvy. Vase osobni Udaje vrozsahu: jméno a pfijmeni, e-mail, telefon
atextzprdvy, které zadate do kontaktniho formulare na nasem webu, potfebujeme ktomu, abychom Vas mohlina zakladé
Vasizpravy kontaktovat.

Farae

Vedeni G€etnictvi, plnéni povinnosti z daiiovych a dalich pravnich predpisii

jste-li zakazniky, vase osobni Gdaje v rozsahu: jméno, pfijmeni, e-mail, telefon, fakturac¢ni Udaje, predmét poskytnutého
plnéni, zpracovavame, abychom vyhovélizédkonné povinnostipro vystavovaniaevidencidanovych dokladd, jakoZ i dalsim
povinnostem vyplyvajicim z platnych prévnich pfedpisd (zejména v oblasti Ucetnictvi, danového prava a archivnictvi).
Doba, po kterou jsou Udaje zpracovavany, je stanovena primo v prislusnych pravnich predpisech, které povinnost jejich
zpracovani ukladaji.

Marketing - zasilani newsletteri

Vage osobni udaje (jméno, pfijmeni, e-mail), na co klikate v e-mailu a kdy je nejCastéji otevirate, vyuzivdme za Gcelem
primého marketingu - zasilani obchodnich sdéleni. Jste-linasim zdkaznikem, ¢inime tak z titulu oprdvnéného zajmu, ne-
bot divodné predpokladdme, Ze vas nase novinky zajimaji, a to po dobu 5 let od posledni objednavky. Pokud nejste nasim
zakaznikem, zasilame vam newslettery jen na zakladé vaseho souhlasu, po dobu 5 let od udélenisouhlasu. V obou pripa-
dech mlzZete tento souhlas odvolat pouZitim odhlasovaciho odkazu v kazdém zaslaném e-mailu.
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Pokrocily marketing na zakladé souhlasu

Pouze na zdkladé vaseho souhlasu vdm miZeme zasilat také inspirujici clanky, nabidky tfetich osob nebo vyuZit e-mai-
lovou adresu napf. pro remarketing a cileni reklamy na Facebooku, a to po dobu 5 let od udéleni souhlasu. Souhlas lze
samoziejmé kdykoli odvolat prostfednictvim nasich kontaktnich Gdaji nebo v kaZzdém takovém e-mailu.

Opravnény zajem - ochrana a prokazani prav a pravnich naroki

Jde zejména o prava a naroky z uzavienych smluv anebo zplsobené Gjmy. Pro tyto Gcely zpracovavame osobni idaje po
dobu 5 let po ukonceni smluvni spoluprace nebo naseho posledniho kontaktu, pokud k uzavieni smlouvy nedoslo. Tato
lhdta je stanovena vzhledem k promléecim Lhitdm narokd se zohlednénim toho, Ze se o pripadném u soudu uplatnéném
naroku nemusime dozvédét hned v okamziku jeho uplatnéni druhou stranou. Pro tyto Ucely jsou uchovavany udaje z ob-
jednavek, smluv a souvisejici dokumentace a nasivzajemné komunikace.

Fotograficka a video dokumentace - Zivé akce a Skoleni

Pouze na zakladé vaseho souhlasu mizeme v pribéhu Skoleni pofizovat fotografie a videozdznamy i vasi osoby jako
Ucastnika Skoleni, aby byly uzity k videodokumentaci a fotodokumentaci Skoleni na internetovych strankach a v nasich
propagacnich materidlech. Tento souhlas jste opravnéni kdykoli pozdéji odvolat prostifednictvim mailové zpravy zaslané
nanasi mailovou adresu ¢idopisem zaslanym na dorucovaciadresu uvedenou vySe v idajich o nas. U fotografiia zaznam?
nebudou uvedeny zadne vase dalsiosobniudaje, pokud se natom vyslovné nedohodneme.

COOKIES

Zabezpeceni a ochrana osobnich udajii

Chranime osobni tdaje v maximalni mozné mife pomoci modernich technologii, které odpovidaji stupni technického roz-
voje. Chranime je, jako kdyby byly nade vlastni. Pfijali jsem a udrzujeme vedkera mozna (aktualné znama) technicka a
organizacni opatreni, kterd zamezuji zneuziti, poSkozeni nebo zni¢enivasich osobnich udajl.

Zpristupnéni osobnich udajii tfetim osobam

Vase osobniidentifikacni Gdaje neproddvame, nevyménujeme nebo jinak pfevadime tietim stranam. To nezahrnuje ddveé-
ryhodné treti strany, které ndm pomahaji s provozem nasich webovych stranek nebo vedenim naseho podnikani, pokud
se strany dohodnou, 7e tyto informace jsou divérné. Kvasim osobnim Gdajdm maji tedy pFistup nasi spolupracovnici. Pro
zajisténi konkrétnich zpracovatelskych operaci, které nedokazeme zajistit vlastnimi silami, vyuzivame sluzeb a aplikaci
zpracovateld, ktefi umi data ochrénit jesté lépe neZ my a na dané zpracovani se specializuji. Jsou to poskytovatelé nasle-
dujicich platforem:

Analytické a marketingové nastroje

Google Analytics - statistiky navStévnosti webu

Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA
Facebook Pixel

FacebookInc., sidlem 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA

MARKETING A ZAKAZNICKA PODPORA

Facebook - socialnisit

Facebook Ireland Ltd, 4 Grand canalsquare, Dublin 2, Irsko, VAT IE9692928F

Tento vycCet nemusi byt Uplny a do budoucna se poskytovatelé mohou ménit. Pokud se v budoucnu rozhodneme vyuzit
dalsiaplikace ¢i zpracovatele, pro usnadnéni a zkvalitnéni zpracovani, slibujeme vam, Ze v takovém pfipadé budeme na
zpracovatele klast privybéru minimalné stejné naroky na zabezpecenia kvalitu zpracovanijako na sebe. Se vSemi exter-
nimi zpracovateli uzavirdme v souladu s platnou legislativou smlouvy o zpracovani osobnich tdaji. Osobni Gdaje budou
dale zpfistupnény i pfislusnym spravnim organdm, pokud ndm takovou povinnost ukladéa zakon (tj. zejména v pfipadé
provadénikontroly, pfikteré je dany organ opravnén pfedloZeniosobnich tdajd vyZzadovat).

Predavani dat mimo Evropskou unii
Veskeré zpracovani osobnich tdajl bude provadéno na uzemi EU
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Vase prava v souvislosti s ochranou osobnich tdaju

V souvislosti s ochranou osobnich (dajd mate Ffadu prav. Pokud budete chtit nékterého z téchto prav vyuZit, prosim, kon-
taktujte nds prostrednictvim e-mailu prodej@rezidencetresnovka.cz. Mate pravo na informace, které je plnéno jiz touto
informacnistrankou se zdsadamizpracovani osobnich tdaji. Diky pravu na pfistup k osobnim udajim nas mizete kdykoli
vyzvata my vam dolozime ve Lhté 30 dni, jaké vase osobni Udaje zpracovdvame a proc¢. Pokud se uvds néco zméninebo
shledate své osobni Udaje neaktualni nebo neldplné, mate pravo na doplnénia opravu osobnich tdaji. Pravo na omezeni
zpracovanimuizete vyuzitv pfipadech stanovenychv¢l. 18 GDPR, tj. pokud se domnivate, Ze zpracovavame vase nepresné
Udaje, domnivate se, Ze provadime zpracovani nezdkonng, ale nechcete v8echny Udaje smazat nebo pokud jste vznesl
namitku proti zpracovani. Omezit miZete rozsah osobnich Gdajd nebo Ucell zpracovani. (Napf. odhlaéenim z newslette-
ru omezujete Ucel zpracovani pro zasilani obchodnich sdéleni.) V pripadech, kdy osobni Gdaje zpracovavame pro Ucely
opravnénych zajm, mate pravo vznést namitku proti takovému zpracovani a pak nadale nebudeme Udaje zpracovavat,
pokud nas opravnény zajem nebude prevazovat nad vasimizajmy nebo pravy a svobodami. Pokud je opravnénym zajmem
primy marketing, pak ma vzneseninamitky vzdy za nasledek ukoncenidalSiho zpracovani pro Gcely primého marketingu.

Pravo na prenositelnost osobnich adaju

Pokud byste chtélisvé osobni Udaje vzit a prenést k nékamu jinému pfisplnéni podminek dle ¢l. 20 GDPR, budeme postu-
povat stejné jako pfi vyuZiti prdva na pfistup - jen s tim rozdilem, Ze vdm informace dodame ve strojove ¢itelné podobé.
Tady potfebujeme alespon 30 dni.

Pravo na vymaz osobnich udajii (pravo ,,byt zapomenut")

Vasim dalsim préavem je pravo na vymaz (byt zapomenut), pokud jsou splnény podminky ¢l. 17 GDPR. Nechceme na vas
zapomenout, ale pokud si to budete prat, mate na to pravo. V takovém pripadé vymazeme veskeré vase osobni Udaje z
nasehosystémuize systémuvsechdiléich zpracovatell azéloh. Na zajisténiprava navymaz potiebujeme 30 dni. V nékte-
rych pripadech jsmevazanizdkonnou povinnosti, a napf. musime evidovat vystavené danové doklady po Lhtu stanovenou
zakonem. Vtomto pripadé tedy smazeme vSechny takové osobni Udaje, které nejsou vazany jinym zakonem. O dokonceni
vymazu vas budeme informovat na e-mail.

Stiznost u Uradu na ochranu osobnich adaji
Pokud mate pocit, Ze s vaSimi Gdaji nezachazime v souladu se zakonem, mate pravo se se svou stiznosti kdykoli obratit na
Ufad pro ochranu osobnich Udajd. Budeme moc rédi, pokud nejprve budete o tomto podezieniinformovat nés, abychom s

nastrankach uradu www.uoou.cz.

0dhlaseni ze zasilani newsletterii a obchodnich sdéleni

E-maily sinspiraci, clanky ¢i produkty a sluzbamivam zasildme, jste-linds zakaznik, na zakladé naseho opravnéného za-
jmu. Pokud zdkaznikem nejste, posildme vdm je jen na zakladé vaseho souhlasu. V obou pripadech mlzete ukoncit odbér
nasich e-maild stisknutim odhlasovaciho odkazu v kazdém zaslaném e-mailu.

Micenlivost

Dovolujeme si Vas ujistit, Ze nasi spolupracovnici, ktefi budou zpracovavat Vase osobni Udaje, jsou povinni zachovavat
mlcenlivost o osobnich Udajichaobezpecnostnich opatfenich, jejichzzvefejnéniby ohrozilozabezpeceniVasich osobnich
Udajd. Tato mlcenlivost pfitom trvaipo skonceni zavazkovych vztahl s ndmi. Bez vaseho souhlasu nebudou vase osobni
Udaje vydany zadné jiné tfeti strané, pokud takovou povinnost neuklada primo zdkon nebo bezprostifedné zavazné nari-
zenf EU.

Dalsi diileZité informace pro uplatnéni vadich prav

V pfipadé, Ze budete mit dalSi dotazy ke zpracovanivasich osobnich Gdajd u nds, mlzete nas kontaktovat na e-mailu
prodej@rezidencethera.cz. Zpravou na tento e-mail nebo zaslanim pisemného poZadavku na nasi adresu mézZete také
primouplatnitvase prava, o kterych piSemevtomto dokumentu.Jensidovolujeme upozornit, Ze pro UCely ovérenitoho, ze
pozadavek je uplatnén pfimovami, vds miZeme poté jesté kontaktovat a totoZnost a pozadavek si pfimérenym zplsobem
overit. Aktualniznénitohoto dokumentu naleznete vzdy na strankach rezidencethera.cz.

Tyto zasady zpracovani osobnich Gdaji plati od 30. 6. 2022

+420777 951557 | prodej@rezidencethera.cz






